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Modellregion: Einheitsgemeinde Osterwieck
Einheitsgemeinde Huy
(aus Projekt TANDEM)

Ziel: Unterstitzung der regionalen Nahversorgung in
landlichen Raumen durch digitale Losungen.
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Einheitsgemeinde Osterwieck

* 20 Ortschaften bzw. Ortsteile

+ 213 km?, 11.300 Einwohner (ca. 53 Einw./km?)

» Bsp.: Stadt Osterwieck (ca. 12.000 Einw.), Bihne (ca. 500 Einw.), Géddeckenrode (ca. 200 Einw.)

Einheitsgemeinde Huy

+ 11 Ortschaften bzw. Ortsteile

« 176 km2, 7.100 Einwohner (ca. 40 Einw./km3)

» Bsp.: Stadt Dingelstedt am Huy (ca. 1.400 Einw.), Eilsdorf (ca. 300 Einw.), Huy-Neinstedt (ca. 150 Einw.)

Stadt Wernigerode
» 170 km2, 32.000 Einwohner (ca. 188 Einw./km?3)
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Starkung der regionalen Nahversorgung

* Online-Vernetzungsangebote
* Homepage, Online-Shop, Reservierung, Lager, ...

Starkung der regionalen Handler und Anbieter

* Vernetzung regionaler Anbieter
» Forderung regionaler Produkte und Dienstleistungen

Steigerung der Attraktivitat des landlichen Raumes

 Unterstitzung regionaler Partnerschaftsnetze
» Angebote auch fur jingere und berufstatige Pendler
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Aktuelle Schwerpunkte und Partner
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DiNeNa LANDMARKT

Digitales Netzwerk Nahversorgung
Im Landkreis Harz

Onlineshop

Biosphirenreservat
Karstlandschaft Siidharz

Online-
Marktplatz

Regionalmarkt

» Schauener Landfleischerei GmbH
+ Biogemuse llsetal GmbH

* Routenplanung auf Warenkorbbasis
» Vereinfachung Warenubergabe

Bildquellen: 1: https://www.facebook.com/LandmarktVeckenstedt/ 2: https://lwww.gelbeseiten.de/gsbiz/cc2eeb32-f6c9-4c8b-9acd-efaf8 7bd2955
3: https://www.bioreskarstsuedharz.de/
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Bsp.: Vereinfachung Warenibergabe

Digitale Losungen helfen bei Einkauf im landlichen Raum

Hochschule Harz gewinnt in Osterwieck erste Interessenten fiir regionalen Online-Marktplatz

Wernigerode (vs) ® Vom kleinen
Backergeschift bis hin zum
Fleischerwagen - die Nahver-
sorgungsangebote im landli-
chen Raum sind vielfaltig, die
Herausforderungen allerdings
auch. Hinzu kommen laut ei-
ner Pressemitteilung der Hoch-
schule Harz in Wernigerode die
Einschrankungen durch die
Corona-Pandemie.

Doch wie konnen Anbieter
ihre Erzeugnisse kurz- und
langfristig vermarkten? Mit
zundchst zwei Nahversorgern
aus Osterwieck entwickelt ein
Team der Hochschule Harz ei-
nen regionalen Online-Markt-
platz.

Fiir die Testphase werden
weitere Gemeinden und Anbie-
ter gesucht, bevor die Plattform
fiir die Kunden zugénglich ge-
macht werden kann.

Fiir die Sicherung der Nah-
versorgung in landlichen Regi-
onen gibt es bundesweit bereits
einige gute Beispiele. Dazu ge-
hort die gemeinsame Online-

Vermarktung mehrerer kleiner
Handler und Erzeuger*, berich-
tet Prof. Dr. Andrea Heilmann,
Dekanin des Fachbereichs Au-
tomatisierung und Informatik
und Leiterin des Projekts.

Fir die Osterwiecker Biir-
germeisterin Ingeborg Wa-
genfiihr (Buko) geht es darum,
wvorhandene Anbieter und
ihre Produkte sichtbar und be-
kanntzumachen - und da hilft
eine gemeinsame Plattform“.

Plattform kann kostenfrei
ausprobiert werden

Testerin Vasilica Niebling von
der Schauener Landfleischerei
weist darauf hin, dass Online-
Kanile ,gerade durch die aktu-
ellen Kontaktbeschrankungen
noch relevanter fiir die Ver-
marktung* werden.

Um den Einkauf fiir die
Endkunden zu erleichtern und
gleichzeitig - aus aktuellem
Anlass - die personlichen Kon-
takte zu minimieren, konnte es

Volksstimme vom 10.12.2020, S. 18

Hochschulmitarbeiter Oliver Otto zeigt Christel Wagner und Vasilica Niebling im Verkaufsraum der
Schauener Landfleischerei, wie die Abholung bestellter Waren ablaufen konnte.

zusitzlich eine Vorbestellfunk-
tion geben.

Ferdinand von Erffa und
Johanna Reckleben, Gesell-

schafter der Biogemiise Ilsetal
GmbH und ebenfalls Tester der
Plattform, haben mit telefoni-
schen Vorbestellungen bereits

Foto: Hochschule Harz

Erfahrungen gesammelt. Sie
erhoffen sich, ,dass diese iiber
die Internetplattform noch
einfacher und professioneller

abgewickelt werden kénnen®.
Fiir die Abholung konnten
QR-Codes und entsprechende
Scanner eingesetzt werden.
Die Ideen fiir die Nahver-
sorgung im lindlichen Raum
gehen sogar noch weiter:
,Langfristig gesehen konnten
beispielsweise durch die Ver-
netzung mit Verkehrsdienst-
leistern sogenannte Versor-
gungsnetzwerke entstehen®,
erklart Professorin Heilmann.
Der Online-Marktplatz ist nun
der erste Schritt, fiir den weite-
re interessierte Gemeinden und
Anbieter gesucht werden. Uber
einen eigenen Zugang zum
Testsystem kann die Plattform
kostenfrei ausprobiert und ge-
meinsam mit der Hochschule
Harz angepasst werden.
Ansprechpartner fiir Inter-
essierte ist Projektmitarbeiter
Oliver Otto, Telefon (0 39 43)
65 98 81, E-Mail: DiNeNa@hs-
harz.de). Weitere Informatio-
nen gibt es stets aktuell unter
https://dinena.hs-harz.de/.

A Hochschule Harz
Hochschule fur angewandte Wissenschaften

Seite 6




Vertrauen muss aufgebaut werden
* Neuland fir alle Projektpartner
* E-Commerce aus Sicht des/der Anbieters/Anbieterin

Neues Wissen muss sich angeeignet werden
» Technisches Know How

* Rechtlicher Rahmen

* Kundenwiinsche

» Marketingstrategien

Veranderungen

+ Tiefer Eingriff in bestehende Prozesse

« Anderungen nicht immer sofort méglich

» Anforderungen und Auswirkungen auf bestehende Prozesse nicht immer offensichtlich
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Hohes Mal} an Flexibilitat und Individualitat

* Ein Onlineshop, der (noch) keiner ist, bzw. mal einer war
» Ein Website, die keine (mehr) ist

* Vorhandene IT und Prozesse beriicksichtigen

Kleine Inkremente

* Im Netz auffindbar

* Produkte prasentieren

* Produkte reservieren

* Produkte verkaufen

» Sonstige Kundeninteraktionen

Gemeinsame ,,Neuentwicklung“
« Vorhandene Losungen zu adaptieren ist ungentgend

Zu schnell
Zu tiefgreifend

Fehlende Akzeptanz, da Notwendigkeit nicht immer sofort erkannt werden kann

Fehlendes Vertrauen, da keine Erfahrungen vorhanden sind
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