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90 Prozent der Deutschen sind offen fiir digitale Technologien
Stehen Sie personlich digitalen Technologien grundsatzlich positiv oder negativ gegenuber?

16- bis 29-Jahrge 95%

Positiv. - 90%

30- bis 49-Jahrige 95%

50- bis 64-Jahrige 92%

9% Negativ

65- bis 74-Jahrige 80%

Uber-75-Jahrige

75%

0% 50% 100%
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Deutschlands digitale Spaltung uberwinden
Inwiefern ist die Gesellschaft in Deutschland Ihrer Meinung nach digital gespalten?
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Digitalkompetenz: Eigene Fahigkeiten sind nur »nbefriedigend«
Mit welcher Schulnote wirden Sie Ihre Digitalkompetenz zusammenfassend beurteilen?

16- bis 29-Jahrige Befriedigend (2,6)
30- bis 49-Jahrige Befriedigend (2,6)
50- bis 64-Jahrige Befriedigend (2,8)
65- bis 74-Jahrige Awsreicihend (3,7)
Uber-75-Jahrige Moungelraft (4,8)
Durchschnittsnote (Bevélkerung ab 16 Jahren)  Befriedigend (3,1)

4 Basis: Alle Befragten (n=1.004) | Quelle: Bitkom Research 2021

(2020: 3,3)
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GrofRRer Wunsch nach Begleitpersonen und Schulungen
Was wirden Sie sich winschen, um digitale Technologien besser nutzen zu kdnnen?

61%

Leichter verstandliche Bedienungsanleitungen — 81%
56%
48%
Personliche Hilfsangebote, z.B. Begleitpersonen — 65%
46%
Mehr Benutzerfreundlichkeit, 40% 53%
z.B. einfachere Bedienoberflachen ” ?
e . 35%
Schulungen zum Umgang mit digitalen Technologien _ 40%
35%
Erprobungsraume zum Kennenlernen 3;_;/;/
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45% m Uber-75-Jahrige
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5 Basis: Alle Befragten (n=1.004) | Auswahl | Mehrfachnennung moglich | Quelle: Bitkom Research 2021 b].tkom



e | Dig altaeg

2022 o

Digitaltag | 24. Juni 2022

Erlebe Digitalisierung!




Kontakt

Ilhre Ansprechpartnerin

Bitkom e.V.

Albrechtstralle 10
10117 Berlin

T 030275760
F 03027576 400

@bitkom
bitkom@bitkom.org Lena Flohre

. Bereichsleiterin Landespolitik
WWW.bItkOm.O rg E Lflohre@bitkom.org

T 03027576 123

bitkom


mailto:bitkom@bitkom.org
http://www.bitkom.org/

